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住宅リフォーム工事

注 文 書

本書面をもって住宅リフォーム工事を注文します。

なお、 請負者から請書の提出をもって契約が成立するものとします。
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住宅リフォ〡ム工事請負契約約款

!"#$%&'()*+,-./0)1234567+89:;<=>67?@AB=675CDEFGH3)
;<EIJKLM

!NOPQRSTHUV)WX>YW=Z[1\]^5C_`>abcOdef=3.>ghi5WXeHj)
k5f3V(l3m3n&'(onKLM

（総則）
第１条 pYq&rsq=>tuv5^+wx->ynHz{->|}+xJ>~57�H���>��
��H~567+��L)M
（一括下請負・一括委任の禁止）
第２条 Im���pYq5WX�abcOde���H�)��+��;<+D�>rsq=rsq
5��HUno>��5��K�=���+>@�-orsq5�[L)qH��K�=rs ¡)
~&Ef�3nM

（権利・義務などの譲渡の禁止）
第３条 pYq¢£rsq=>¤¥¦�m5WX�abcOde���H�)��+�3V(l>~5
67�m§¨)©ªK�=}«+>¬qH®¯L)~&K�=°�'¡)~&=f�3nM
± pYqU�£rsq=>¤¥¦�m5WX�abcOde���H�)��+�3V(l>67
5²³´>µ¶·5��¸¹�º»�;34HI)º2+���¼½¾¿À5ÁÂ+¬qH®
¯L)~&>k-.=ÃÄL)~&>K�=ÅÆ©Ç5È5ÉÊ5²³HËL)~&=f�3nM

（完了確認・代金支払い）
第４条 ��+ÌÍ-�&�=>pYq&rsq=ÎqÏÐn5k&675²³´+ÑÒ->pYq=
r s67WÓÔ5ÕtKfHrsÖ×5ØÙn+ÚÍL)M

（支給材料、貸与品）
第５条 pYq�m5ØÛ¸¹K�=ÃÄ2EI);<H=>Ç5Ü¯ÕtU�£Ü¯;Ý=pYq&
rsq5zÞ5`ß�)M
± rsq=>ØÛ¸¹K�=ÃÄ25Üà?Láâ�HµãL)k5&->äå2Hæno=pY
qHç-èé+ê�)~&Ef�)M

ë rsq=ØÛ¸¹K�=ÃÄ2+ìå3íîq&-oïðK�=ÊíL)M
（第三者への損害および第三者との紛議）
第６条 ñ�H�J>¬qHòó+¢ô-�&�>K�=õÞ+§��&�=>pYq&rsqEz{
- oöîCßHI�)M
± ÷øH%-�ùð=>rsq5�HúLû��üH�ýo§��k5Hæno=>rsq5sÉ&->
pYq5�HúLû��üH�ýo§��k5Hæno=>pYq5sÉ&L)M3U>þ¦5�H
úLû��üH�);<=zÞH�JsÉ+[�)k5&L)M

（不可抗力による損害）
第７条 ÿ!Ç5È"#³K�=$%³3�&fIýo>pYq¼rsqn¨(HkÇ5�+úL)~&
5f�3n�ü�'()äF*{+&n,�H�ýo>��·��>��-¿´>��.;H/0-
���¸¹¼½¾¿À5ÁÂ�12ØÛ¸¹+���K�=��ðÁÂHænoòóE§��&�=
> rsq=>��3§?4â�HÇ556+pYqH"7L)M
± ÷ø5òóHæno>pYq¼rsqEzÞ-o8�3k5>�æ>rsqEìå3íîq&-
o5p9+-�&Ò�m()k5=>pYqE~(+sÉL)M

ë :!Ê;¼½¿��Ê;Ç5Èòó+o9<L)k5EI)&�=>Ç(m5=+÷ø5pYq
5 sÉ=�m>DL)M

（契約に適合しない場合の担保責任）
第８条 ]�¯'(�²³´E675?@HA<-3nk5EI);<>rsq=]¯-�m±ABB^
5[�)��+s,M�:->½¾¿À5ÁÂui>C?D`E¼FG>HI>JKeHUno6
75?@HA<-3n;<=>]¯-�mLA&L)M
± ÷ø5M[H�� m¨>rsqENO5ÊPWe+3�-on);<H=>ÆQÊPWe5
[�H�)k5&L)M

ë ÷±ø5M[H�� m¨>¬RSH��.pYq�m5ØÛ¸¹K�=ÃÄ23m£HpYq5 �
TEUVf²³´5äA<E3§-�;<H=rsq=��+s 3nk5&L)M

（打ち合わせに基づく施工が不可能もしくは不適切な場合）
第９条 ñ�HI�J>"#5�÷W¶f=XYäFG356H�J>Z[< ¡H��.ñ�EäFG
> k-.=äA\3;<=>pYq&rsqEzÞ-o>�]HAL)�,H?@+^_L)M
± ÷øHUno>�Õ>rsÖ×+^_L)$%EI);<=>pYq&rsqE¬L̀ SH��
nozÞ-o~(+ß�)M

（工事および工期の変更）
第１０条 pYq=>$%EI);<H=��5ab>^_+c-0(L)~&Ef�)M
± ÷ø5ab¼^_��5?@=>pYq&rsq5<9H�Jß�)M
ë ÷ø5<9H�J[�m(�ab¼^_��H�J>ab��Ö×E3§-�;<ârsqHò
ó+¢ô-�;<=>rsq=pYqHç-oÇ5ØÙnK�=d2+ê�)~&Ef�)M

e rsq=>äF*{Ç5ÈfÆ3îüEI)&�=>pYqHç-oÇ5îü+gh-o>a
b ��Ö×U�£�Õ5ij+ê�)~&Ef�)Mab��Ö×U�£ijtk=>ab��
Ö× U�£�Õ5ij+ê�)îüHl�o>pYq&rsqEzÞ-oß�)M

（注文者の中止権・解除権）
第１１条 pYq=>$%EI);<H=>WX�abcOde���+kýo��+mn-K�=~5
67+CDL)~&Ef�)M~(H�JrsqH3§-�òó+pYqEd2L)}«+s,M
± pYq=rsqEfÆ3îü3.��+-3n;<>¤ÆÕB+[�oWX�abcOde���
+kýoop->Ç5ÕB?H��E3n;<=~567+CDL)~&Ef�)M�:->ÕB+
qr-�&�HUV)s«5ä��EÇ567U�£\]`5tÐ"uHvm-owxfI)&�=
~5yJf=3nM

ë z5�{5@HI�)&�=>pYq=>WX�abcOde���+kýo��+|}H~�ý
omn->K�=~567+CDL)~&Ef�)M~5;<>pYq=>3§-�òó+rsq
H rêL)~&Ef�)M�:->Ç5UVEpYqHI);<H=~5yJf=3nM
� rsqEfÆ3îü3.>�¥Õt+r�ok��H��-3n&�M
� fÆ3îü3.��E����J,-.�(>�Õ?K�=Õy?¤ÆÕB?H>rsqE�
�+Ú�L)��E3n&Ò�m()&�M

 rsqE����+ÜV>�×ä�H�)¥�¼�\¥5ä¯J+�->��¼Ðt_§¼
Ðt�î¼ZN��5c-Ïo+->k-.=ÜV>K�=B��§5c-Ïo+L)34>rs q
E��+��f�3nUÇ(EI)&Ò�m()&�M

� rsqE¬L±S¬Lø�pYq5�H�)��5mn©�5�{5@HM[L)îüE3n
5H>~5675CD+c-��&�M

� Ç5È>rsqE~567H��->Ç5��675²³E��f�3.3ý�&Ò�m()&�M
（請負者の中止権・解除権）
第１２条 pYqE>z5�{5@HI�)}«��+-�&�>rsqE¤Æ5ÕB+[�oWX�a
bcOde���+kýoop-ok3UpYqE~(+�f-3n;<=>rsq=>��+mn-
K�=~567+CDL)~&Ef�)M
� fÆ3îü3.÷ÙK�=��Ù+��-�&�M
� fÆ3îü3.¬�S¬±ø>¬ S¬Lø>¬±øU�£¬L̀ S¬eøH�)zÞHl�3n&�M
 ��ð¡e+rsq5ïðHËL)~&Ef�3n��>K�=äF*{345��rsqE
ñ�f�3n&�M

� ÷�{5¢�>pYq5�HúLû�îüH�J��E,-.�i-�&�M
± rsq=>÷øH��.��5�iK�=mnÕBE>Æ£5�Õ5ë�5L'`H3ý�&�>
K�=±�¤'`H3ý�&�=WX�abcOde���+kýo~567+CDL)~&Ef�)M

ë pYqE>fÆ3îü3.÷ÙnK�=��Ùn+¥¦L)9§+gÑH�h-�&�=>rsq
=WX�abcOde���+kýo��+|}H~�ýomn->K�=~567+CDL)~&
Ef�)M

e ÷�ø5;<>rsq=pYqHòó5d2+rêL)~&Ef�)M
（解除に伴う措置）
第１３条 ÷±SH�J>pYqK�=rsqE~567+CD-�&�=>�}���U�£��¸¹¼
½¾¿ÀÁÂe5öî+��o>pYq&rsqEzÞ-�`f>pYq=rsqHç-o�}�

��5¨Ùn�+ØÙn>rÙnEI)&�=>rsq=rÙn=HænopYqHØÙ,M
± ÷ø5zÞ5©H=>Æ�qHªL)´«Hæno>Ç5ÕB+[�oÇ5]\J>?¬Ve
5ö®¦^+µ¯-o��L)M

ë ¬Lø5zÞEW 3n;<U�£÷ø5ö®E�(on);<>@¦Eop-okÈ¦EfÆ
3îü3.~5ö®+� 3n&�=>"mÇ5ö®+�ñ->Ç5ùð+ê2L)~&Ef�)M

（遅延損害金）
第１４条 rsq5�HúL)�üH�J>67ÕB?H675��EÚÍf�3n&�=>pYq=�
�tkLtHæ�>rsÖ×�m��·��&/0��¸¹HçL)rsÖ×¤Æ=+>D-�=
H A °±²³´5µ<+¶��=5�7×+rêL)~&Ef�)M
± pYqErsÖ×5ØÙ+ÚÍ-3n&�=>rsq=��tk5LtHæ�>ØÙ��=H
A °±²³´5µ<+¶��=5�7×+rêL)~&Ef�)M

（個人情報の取扱い）
第１５条 pYq=>~567Ersq5·<³3¸¹5(>pYq5º$]»��:->%¼½º
$]»+D.�5@�E>rsq5�[L)ñ�¾q>�¸cO¿Oe5¬qH>~5675��
¢£��ÚÍ?5ÀTÁOcQÂÃQÄeHUno$%3ÅÆ?HyJªð'()~&+��L)k5&L
)M

（反社会的勢力からの排除）
第１６条 pYq&rsq=>¤¥¦Hz5�{5@HI�)&�=>Çm5op+3.-oWX+kýo
~567+CDL)~&Ef�)M
� ÈÉe�Æ�qEº$fI);<H=Ç5q+>Æ�qE^$fI);<H=Ç5ÈÉK�=
Ç5ØÊk-.=#Ë½¿��5rs67+Ì8L)�«Ý5Ö�q+n,M'(~5øHUno
Í�M�EÎ{ÏÉH�)äÆ3�%5ÐneHÑL)^Ò¬�S¬Ó{HM[L)Î{ÏÉ�
' (~5øHUno)Î{ÏÉ+&n,M�fI)&Ò�m()&�M

� Î{Ï�Î{ÏÉH�)äÆ3�%5ÐneHÑL)^Ò¬�S¬�{HM[L)Î{Ï+
n,M'(~5øHUnoÍ�M�K�=Î{ÏÉEqÔH�Õ³HÑÄ-on)&Ò�m()&�M

 ÈÉeEÎ{ÏK�=Î{ÏÉ&tÐ³HÖ×'()û�ÑØ+1-on)&Ò�m()&�M
± ~5;<>CD-�q=¤¥¦Hç-oòó5d2+rêL)~&Ef�>CD'(�q=òó5
d2+rêL)~&Ef�3nM

（紛争の解決）
第１７条 ~567Hæno>õÙE§��&�=>u´«5ÝÚ¡5ÛÜÝ+¬@ÝíÞÛÜÝ&->
K�=ÛÜß5õÙöîÁÑH�ýo>Ç5Cß+T)k5&L)M

（補則）
第１８条 ~567WH[�53n�øHæno=>$%Hl�pYq&rsqE�9+kýozÞ-o
[�)M

（特定商取引に関する法律の適用を受ける場合のクーリングオフについての説明書
）
:;<=>?@ABCDEFG&'A>HIJKCLMN5OPQ
RSTM./0UB2VWXYZ[\] 2̂_`!"#abcFCJd
eD\fghiB2_`0HbjYklmn&'op;<<q\r
sgtuvw=x
!"#RSTM./0UB2VWXYZ[\]^2_`yz{OPb
|}~�OP0�2./

� ;<Y��*cFCJdeD-\fghiB2_`
�RSTM./0UB2VWXYZ[\] 2̂_`!"#abcFC
JdeD\fghiB2_`0HbjYm�\]��>#���
����#��Hbg��*78�-Hm�\���&'op
;<Y��*cFCJdeDi��AB-Qa@b�Y��H
��B2�Ym�\��>i@0��2�Yi�ABx>?�b
�Y�h�_`50HcFCJdeDY ¡f¢Ha@A£¤x
L-g��*78�-QCDEFG&'¥¦5\§¨[0¡[
B2_`©bg��*78�-��Y:oª0�«:¬
aYg®�6uA>H:;<\f�>_`5

I-¯°�±Y3²N\¢[*³´µ¶·¸-A>Hb
¹º»»»¼½¾¿YÀ%./

ÁÂÃcFCJdeDYf¢\ÄÅ2>Æ0op�QÇÈYji\
ÉÅ>ji0�«g��*78�-QÊË�bA>HÌÍ�
>ji0�«ÎÏ��cFCJdeD\fÐ���>_`Hbo
p���bcFCJdeDÄÑY�3Y>ÆYm�QÒÓw
Ôb�Y�Õ0Ö=�kl\]^>#���#\×ØB2AaH
m�0�«cFCJdeDB2jiQa@ABx

Ù ÂÃÚÛ�0;<Y��*cFCJdeD-QÜ�>_`
�op�H;<Y��0ÝhÞÑßàA>Há<%âã\oª
B2jiHÜ«A£¤x

Á;<Y��QÜ�>_`0bä0MNY/å�QfÐÔ�=
2i@Hb�Y/.«0æB24[Hop�Ypçi�ABx

è;<��Yg®�éYê0ä0]��>%ëQÜ2_`Hb
Bu©�0�Yìí\î¡ï0�ðñ=>�ABx

òóôYõö0Ý=b÷øA>H¥¦�YùY&ú¦YÀûQü
ýwÔ>_`0Hbg��*78�-HîþaÿYû!0�±
B�hoªB2jiQa@ABx

"Ba0óôQõöwÔ>i@0g=��bop�Hbg��*7
8�-0õö�>óôY#(b�YùY%$Yâã\oªB2
jiHÜ«A£¤x



住宅リフォーム工事

請 書

本書面のとおり、住宅リフォーム工事をお請けいたします。

なお、本書面の提出をもって契約が成立するものとします。
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住宅リフォ〡ム工事請負契約約款

!"#$%&'()*+,-./0)1234567+89:;<=>67?@AB=675CDEFGH3)
;<EIJKLM

!NOPQRSTHUV)WX>YW=Z[1\]^5C_`>abcOdef=3.>ghi5WXeHj)
k5f3V(l3m3n&'(onKLM

（総則）
第１条 pYq&rsq=>tuv5^+wx->ynHz{->|}+xJ>~57�H���>��
��H~567+��L)M
（一括下請負・一括委任の禁止）
第２条 Im���pYq5WX�abcOde���H�)��+��;<+D�>rsq=rsq
5��HUno>��5��K�=���+>@�-orsq5�[L)qH��K�=rs ¡)
~&Ef�3nM

（権利・義務などの譲渡の禁止）
第３条 pYq¢£rsq=>¤¥¦�m5WX�abcOde���H�)��+�3V(l>~5
67�m§¨)©ªK�=}«+>¬qH®¯L)~&K�=°�'¡)~&=f�3nM
± pYqU�£rsq=>¤¥¦�m5WX�abcOde���H�)��+�3V(l>67
5²³´>µ¶·5��¸¹�º»�;34HI)º2+���¼½¾¿À5ÁÂ+¬qH®
¯L)~&>k-.=ÃÄL)~&>K�=ÅÆ©Ç5È5ÉÊ5²³HËL)~&=f�3nM

（完了確認・代金支払い）
第４条 ��+ÌÍ-�&�=>pYq&rsq=ÎqÏÐn5k&675²³´+ÑÒ->pYq=
r s67WÓÔ5ÕtKfHrsÖ×5ØÙn+ÚÍL)M

（支給材料、貸与品）
第５条 pYq�m5ØÛ¸¹K�=ÃÄ2EI);<H=>Ç5Ü¯ÕtU�£Ü¯;Ý=pYq&
rsq5zÞ5`ß�)M
± rsq=>ØÛ¸¹K�=ÃÄ25Üà?Láâ�HµãL)k5&->äå2Hæno=pY
qHç-èé+ê�)~&Ef�)M

ë rsq=ØÛ¸¹K�=ÃÄ2+ìå3íîq&-oïðK�=ÊíL)M
（第三者への損害および第三者との紛議）
第６条 ñ�H�J>¬qHòó+¢ô-�&�>K�=õÞ+§��&�=>pYq&rsqEz{
- oöîCßHI�)M
± ÷øH%-�ùð=>rsq5�HúLû��üH�ýo§��k5Hæno=>rsq5sÉ&->
pYq5�HúLû��üH�ýo§��k5Hæno=>pYq5sÉ&L)M3U>þ¦5�H
úLû��üH�);<=zÞH�JsÉ+[�)k5&L)M

（不可抗力による損害）
第７条 ÿ!Ç5È"#³K�=$%³3�&fIýo>pYq¼rsqn¨(HkÇ5�+úL)~&
5f�3n�ü�'()äF*{+&n,�H�ýo>��·��>��-¿´>��.;H/0-
���¸¹¼½¾¿À5ÁÂ�12ØÛ¸¹+���K�=��ðÁÂHænoòóE§��&�=
> rsq=>��3§?4â�HÇ556+pYqH"7L)M
± ÷ø5òóHæno>pYq¼rsqEzÞ-o8�3k5>�æ>rsqEìå3íîq&-
o5p9+-�&Ò�m()k5=>pYqE~(+sÉL)M

ë :!Ê;¼½¿��Ê;Ç5Èòó+o9<L)k5EI)&�=>Ç(m5=+÷ø5pYq
5 sÉ=�m>DL)M

（契約に適合しない場合の担保責任）
第８条 ]�¯'(�²³´E675?@HA<-3nk5EI);<>rsq=]¯-�m±ABB^
5[�)��+s,M�:->½¾¿À5ÁÂui>C?D`E¼FG>HI>JKeHUno6
75?@HA<-3n;<=>]¯-�mLA&L)M
± ÷ø5M[H�� m¨>rsqENO5ÊPWe+3�-on);<H=>ÆQÊPWe5
[�H�)k5&L)M

ë ÷±ø5M[H�� m¨>¬RSH��.pYq�m5ØÛ¸¹K�=ÃÄ23m£HpYq5 �
TEUVf²³´5äA<E3§-�;<H=rsq=��+s 3nk5&L)M

（打ち合わせに基づく施工が不可能もしくは不適切な場合）
第９条 ñ�HI�J>"#5�÷W¶f=XYäFG356H�J>Z[< ¡H��.ñ�EäFG
> k-.=äA\3;<=>pYq&rsqEzÞ-o>�]HAL)�,H?@+^_L)M
± ÷øHUno>�Õ>rsÖ×+^_L)$%EI);<=>pYq&rsqE¬L̀ SH��
nozÞ-o~(+ß�)M

（工事および工期の変更）
第１０条 pYq=>$%EI);<H=��5ab>^_+c-0(L)~&Ef�)M
± ÷ø5ab¼^_��5?@=>pYq&rsq5<9H�Jß�)M
ë ÷ø5<9H�J[�m(�ab¼^_��H�J>ab��Ö×E3§-�;<ârsqHò
ó+¢ô-�;<=>rsq=pYqHç-oÇ5ØÙnK�=d2+ê�)~&Ef�)M

e rsq=>äF*{Ç5ÈfÆ3îüEI)&�=>pYqHç-oÇ5îü+gh-o>a
b ��Ö×U�£�Õ5ij+ê�)~&Ef�)Mab��Ö×U�£ijtk=>ab��
Ö× U�£�Õ5ij+ê�)îüHl�o>pYq&rsqEzÞ-oß�)M

（注文者の中止権・解除権）
第１１条 pYq=>$%EI);<H=>WX�abcOde���+kýo��+mn-K�=~5
67+CDL)~&Ef�)M~(H�JrsqH3§-�òó+pYqEd2L)}«+s,M
± pYq=rsqEfÆ3îü3.��+-3n;<>¤ÆÕB+[�oWX�abcOde���
+kýoop->Ç5ÕB?H��E3n;<=~567+CDL)~&Ef�)M�:->ÕB+
qr-�&�HUV)s«5ä��EÇ567U�£\]`5tÐ"uHvm-owxfI)&�=
~5yJf=3nM

ë z5�{5@HI�)&�=>pYq=>WX�abcOde���+kýo��+|}H~�ý
omn->K�=~567+CDL)~&Ef�)M~5;<>pYq=>3§-�òó+rsq
H rêL)~&Ef�)M�:->Ç5UVEpYqHI);<H=~5yJf=3nM
� rsqEfÆ3îü3.>�¥Õt+r�ok��H��-3n&�M
� fÆ3îü3.��E����J,-.�(>�Õ?K�=Õy?¤ÆÕB?H>rsqE�
�+Ú�L)��E3n&Ò�m()&�M

 rsqE����+ÜV>�×ä�H�)¥�¼�\¥5ä¯J+�->��¼Ðt_§¼
Ðt�î¼ZN��5c-Ïo+->k-.=ÜV>K�=B��§5c-Ïo+L)34>rs q
E��+��f�3nUÇ(EI)&Ò�m()&�M

� rsqE¬L±S¬Lø�pYq5�H�)��5mn©�5�{5@HM[L)îüE3n
5H>~5675CD+c-��&�M

� Ç5È>rsqE~567H��->Ç5��675²³E��f�3.3ý�&Ò�m()&�M
（請負者の中止権・解除権）
第１２条 pYqE>z5�{5@HI�)}«��+-�&�>rsqE¤Æ5ÕB+[�oWX�a
bcOde���+kýoop-ok3UpYqE~(+�f-3n;<=>rsq=>��+mn-
K�=~567+CDL)~&Ef�)M
� fÆ3îü3.÷ÙK�=��Ù+��-�&�M
� fÆ3îü3.¬�S¬±ø>¬ S¬Lø>¬±øU�£¬L̀ S¬eøH�)zÞHl�3n&�M
 ��ð¡e+rsq5ïðHËL)~&Ef�3n��>K�=äF*{345��rsqE
ñ�f�3n&�M

� ÷�{5¢�>pYq5�HúLû�îüH�J��E,-.�i-�&�M
± rsq=>÷øH��.��5�iK�=mnÕBE>Æ£5�Õ5ë�5L'`H3ý�&�>
K�=±�¤'`H3ý�&�=WX�abcOde���+kýo~567+CDL)~&Ef�)M

ë pYqE>fÆ3îü3.÷ÙnK�=��Ùn+¥¦L)9§+gÑH�h-�&�=>rsq
=WX�abcOde���+kýo��+|}H~�ýomn->K�=~567+CDL)~&
Ef�)M

e ÷�ø5;<>rsq=pYqHòó5d2+rêL)~&Ef�)M
（解除に伴う措置）
第１３条 ÷±SH�J>pYqK�=rsqE~567+CD-�&�=>�}���U�£��¸¹¼
½¾¿ÀÁÂe5öî+��o>pYq&rsqEzÞ-�`f>pYq=rsqHç-o�}�

��5¨Ùn�+ØÙn>rÙnEI)&�=>rsq=rÙn=HænopYqHØÙ,M
± ÷ø5zÞ5©H=>Æ�qHªL)´«Hæno>Ç5ÕB+[�oÇ5]\J>?¬Ve
5ö®¦^+µ¯-o��L)M

ë ¬Lø5zÞEW 3n;<U�£÷ø5ö®E�(on);<>@¦Eop-okÈ¦EfÆ
3îü3.~5ö®+� 3n&�=>"mÇ5ö®+�ñ->Ç5ùð+ê2L)~&Ef�)M

（遅延損害金）
第１４条 rsq5�HúL)�üH�J>67ÕB?H675��EÚÍf�3n&�=>pYq=�
�tkLtHæ�>rsÖ×�m��·��&/0��¸¹HçL)rsÖ×¤Æ=+>D-�=
H A °±²³´5µ<+¶��=5�7×+rêL)~&Ef�)M
± pYqErsÖ×5ØÙ+ÚÍ-3n&�=>rsq=��tk5LtHæ�>ØÙ��=H
A °±²³´5µ<+¶��=5�7×+rêL)~&Ef�)M

（個人情報の取扱い）
第１５条 pYq=>~567Ersq5·<³3¸¹5(>pYq5º$]»��:->%¼½º
$]»+D.�5@�E>rsq5�[L)ñ�¾q>�¸cO¿Oe5¬qH>~5675��
¢£��ÚÍ?5ÀTÁOcQÂÃQÄeHUno$%3ÅÆ?HyJªð'()~&+��L)k5&L
)M

（反社会的勢力からの排除）
第１６条 pYq&rsq=>¤¥¦Hz5�{5@HI�)&�=>Çm5op+3.-oWX+kýo
~567+CDL)~&Ef�)M
� ÈÉe�Æ�qEº$fI);<H=Ç5q+>Æ�qE^$fI);<H=Ç5ÈÉK�=
Ç5ØÊk-.=#Ë½¿��5rs67+Ì8L)�«Ý5Ö�q+n,M'(~5øHUno
Í�M�EÎ{ÏÉH�)äÆ3�%5ÐneHÑL)^Ò¬�S¬Ó{HM[L)Î{ÏÉ�
' (~5øHUno)Î{ÏÉ+&n,M�fI)&Ò�m()&�M

� Î{Ï�Î{ÏÉH�)äÆ3�%5ÐneHÑL)^Ò¬�S¬�{HM[L)Î{Ï+
n,M'(~5øHUnoÍ�M�K�=Î{ÏÉEqÔH�Õ³HÑÄ-on)&Ò�m()&�M

 ÈÉeEÎ{ÏK�=Î{ÏÉ&tÐ³HÖ×'()û�ÑØ+1-on)&Ò�m()&�M
± ~5;<>CD-�q=¤¥¦Hç-oòó5d2+rêL)~&Ef�>CD'(�q=òó5
d2+rêL)~&Ef�3nM

（紛争の解決）
第１７条 ~567Hæno>õÙE§��&�=>u´«5ÝÚ¡5ÛÜÝ+¬@ÝíÞÛÜÝ&->
K�=ÛÜß5õÙöîÁÑH�ýo>Ç5Cß+T)k5&L)M

（補則）
第１８条 ~567WH[�53n�øHæno=>$%Hl�pYq&rsqE�9+kýozÞ-o
[�)M

（特定商取引に関する法律の適用を受ける場合のクーリングオフについての説明書
）
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